
                                                                                                            

Q&A 第 8 弹 中文 
    

 

复工相关的人事管理问题 

 
举国上下积极防控疫情的发展，做好充分准备迎接复工日。  

今天我们一起来谈谈特殊时期下复工后企业的人事管理话题。 

 

 

一，企业正常复工后，因疫情未及时复岗，企业可否用年休假冲抵？ 

  

不建议企业单方安排年休假，可协商一致。 

 

针对已经复工的情况，“因疫情未能及时返回企业复工”，部分地方政策明确规定了年休假的相关建

议，但仍建议企业协商一致执行。 

 

例如，浙江省人力资源和社会保障厅在《关于积极应对新型冠状病毒感染肺炎疫情切实做好劳动关系

工作的通知》（浙人社明电[2020]3 号）中指出“对于因疫情未及时返回企业复工的职工，经与职工协商

一致，企业可以优先考虑安排职工带薪年休假。”北京市人力资源和社会保障局在 2020 年 1 月 23 日发布

的《关于做好疫情防控期间维护劳动关系稳定有关问题的通知》（京人社劳字[2020]11 号）也提出“对

于因疫情未及时返京复工的职工，企业可以优先考虑安排职工年休假。” 因治疗、隔离不能复工的情况

除外。 

 

 

二，员工确认患有传染病或疑似传染病，在经过治疗或隔离观察确认身体健康后，为确保万无一失

我们能否要求员工进行复查后再让其复工？ 

  

既然员工已经经过治疗或隔离结束，医学上就表明身体状况没有问题，企业不能让员工再进行复查。 

 

但如果考虑到公司内部其他员工的身体健康，贵公司可以安排公司车辆、出检查费等方式引导员工配

合复查，但不能强行要求。 

 

 

三，我公司考虑复工后每天定时给员工测量体温，并要求员工戴口罩上班，如果员工不配合我们要

如何操作？ 

 

目前，并未出台政策要求企业复工后必须定时给员工测体温，让员工戴口罩上班，所以贵公司也不能

强制执行。 

 

我们还是建议多在企业内部做病毒防控的知识宣传，通过呼吁、倡导、鼓励的方式进行，只有员工提

高了安全防范意识做到主动配合，才能达到更好的效果。 

 



四，我们公司有员工提出，复工后公司必须提供班车、口罩和社内消毒措施，否则就扬言不来上班，

请问这种情况我们该怎么做？ 

 

因为目前政策并未强行规定企业必须提供诸如班车、口罩等措施，所以如果员工因此理由不正常出勤，

可以根据贵公司的规章制度予以处理。 

 

现在是非常时期，员工有担忧和紧张可以理解，这里也建议贵公司尽可能地安排一些防护措施，比如

定时对工作场所内进行消毒等，如果条件允许，可以为员工提供口罩或接送班车。并提前将这些信息告知

员工，缓解他们的顾虑确保按时复工，也加强了防护，为员工的健康安全提供了保障。 

 

 

五，我们公司年后有招新人的计划，请问招聘时可否询问候选人是否得过新型冠状病毒肺炎，会构

成就业歧视吗？ 

  

根据《劳动合同法》第八条规定，用人单位有权了解劳动者与劳动合同直接相关的基本情况，劳动者

应当如实说明。这里面就包含了身体健康情况。 

但除法律准入的行业或岗位之外，企业不能因为候选人患过传染病而不予录用，这就会构成就业歧视。 

 

所以如果是出于工作安排等情况询问候选人的身体健康状况，则不会构成就业歧视。 

 

 

六，员工出差期间如果感染了新型冠状病毒肺炎，是否属于工伤？ 

 

根据《工伤保险条例》第十五条规定，职工有下列情形之一的，视同工伤：（一）在工作时间和工作

岗位，突发疾病死亡或者在 48 小时之内经抢救无效死亡的。 

 

所以如果员工只是出差期间感染了病毒，就目前的法律条款来看，无法被认定为工伤。 
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